Ogoélne warunki gwarancji / okresy gwarancyjne
poszczegdblnych producentow:

Duravit

Duravit daje 5 lat gwarancji na wszystkie produkty ceramiczne oraz z akrylu sanitarnego, 2 lata na
meble tazienkowe oraz systemy hydromasazu, jak rowniez akcesoria wannowe, pod warunkiem, ze
zostaly zamontowane przez instalatora z certyfikatem naszej firmy. Uwaga czesci uszkodzone
mechanicznie i na skutek uzytkowania nie podlegaja gwarancji.

(zrodto: cennik styczen 2008)

Grohe

Gwarancja na produkty Grohe jest udzielana na 5 lat. Nie zaleznie czy jest to caly produkt czy tez
elementy skladowe. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen mechanicznych.

(zrédlo: Oficjalne warunki gwarancji firmy Grohe)

Hansgrohe

Wszystkie czesci, ktore w okresie 60 miesigcy od dnia zakupu z powodu biednej konstrukcji, ztego
tworzywa lub wadliwego wykonania okaza si¢ nieprzydatne, lub ktorych przydatno$¢ zostanie
naruszona, beda przez nas — wedlug naszego uznania — bezplatnie naprawione lub wymienione.
Elementy wyposazenia elektrycznego, takie jak silniki elektryczne, transformatory, elektroniczne
moduly sterujace, grzalki elektryczne, czujniki temperatury, zawory magnetyczne, generatory pary
oraz weze, drazki, akcesoria, glowki, dysze i glowice prysznicowe a takze wkilady termostatyczne
objete sa 24 miesigcznym okresem gwarancji. Roszczen z tytulu gwarancji mozna dochodzi¢ tylko
po przedlozeniu dowodu zakupu z czytelng data sprzedazy. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za
szkody wynikajace z: niewlasciwego stosowania, blednego montazu, blednego lub niewlasciwego
obchodzenia si¢ z produktem, blednej lub niewlasciwej konserwacji, wadliwej konstrukcji budynku,
oddzialywania chemicznego, elektrochemicznego i elektrycznego, jak rowniez za uszkodzenia
spowodowane zabrudzeniami mechanicznymi lub osadami wapiennymi na sitkach, perlatorach i w
prysznicach. Powyzsze warunki gwarancji obowigzuja na terenie Rzeczypospolitej Polskie;j.

(zrodto: www.hansgrohe.pl)

Kaldewei
Gwarancja — 30 lat gwarancji na wszystkie wanny ze stali emaliowanej o grubosci 3,5 mm
(zrédlo: cennik 2009)

Keramag

Keramag udziela na wyroby nastepujacych gwarancji liczac od dnia zakupu wyrobu przez
uzytkownika:


http://www.hansgrohe.pl/

dla wyrobéw ceramicznych 84 miesigce (7 lat) — dotyczy szkliwa
dla mebli 24 miesigce (2 lata)

dla wyrobow akrylowych 24 miesigce (2 lata)

dla wanien z hydromasazem 24 miesigce (2 lata)

dla paneli hydromasazowych KOLO 24 miesiace (2 lata)

dla kabin prysznicowych 24 miesiace (2 lata)

dla innych wyroboéw opatrzonych karta gwarancyjng producenta taki okres i zakres, jaki
deklaruje producent,

dla nieceramicznych elementéw w kompaktach i miskach WC oraz pozostatych towarow 24
miesigce

(zrodto: Oficjalne warunki gwarancji firmy Keramag)

Kludi

Okresy gwarancyjne:

10 lat na szczelno$¢ korpusow armatury
5 lat na szczelno$¢ glowic ceramicznych
3 lata na baterie termostatyczne

2 lata na zestawy natryskowe, baterie elektroniczne oraz powierzchni¢ armatury

(zrédlo: Karta gwarancyjna — Armatury tazienkowe i kuchenne Kludi)

Kofo

Koto udziela na wyroby nastepujacych gwarancji liczac od dnia zakupu wyrobu przez uzytkownika:

dla wyrobéw ceramicznych 84 miesigce (7 lat) — dotyczy szkliwa
dla mebli 24 miesigce (2 lata)

dla wyrobéw akrylowych 84 miesigce (7 lat)

dla wanien z hydromasazem 24 miesigce (2 lata)

dla paneli hydromasazowych KOLO 24 miesiace (2 lata)

dla kabin prysznicowych 24 miesiace (2 lata)

dla innych wyroboéw opatrzonych karta gwarancyjna producenta taki okres i zakres, jaki
deklaruje producent,

dla nieceramicznych elementéw w kompaktach i miskach WC oraz pozostatych towarow 24
miesigce

(zrodto: Cennik Koto 2008 — obowiazujacy od 01.02.2008)

Ravak
Wszystkie wyroby firmy RAVAK objete sa gwarancja udzielang przez RAVAK POLSKA S.A.



Gwarancja obejmuje wszystkie uzytkowe wlasciwosci produktu, jego wyglad oraz jakos¢
powierzchni. Nie obejmuje jednak uszkodzen mechanicznych, chemicznych, chemicznych lub
powstatych w wyniku niewlasciwego montazu lub uzytkowania. Okres gwarancji na poszczegdlne
produkty przedstawia ponizsza tabela

Okres gwarancji (w miesigcach)
SUPERNOVA 120 INSPIRATION 120
ELEGANCE 24  DODATKIIWYPOSAZ 24
GLASSLINE 24  KASKADA 24
TOTEMY, HMP 24  GALAXY 24

Gwarancja na wszystkie produkty jest wazna tylko w przypadku zachowania dobrze wypehionej
karty gwarancyjnej i dowodu zakupu.

Warunkiem dziesiecioletniej gwarancji na wanny Inspiration jest montaz zgodnie z instrukcja
montazu, z zastosowaniem stelaza lub no$nika styropianowego.

Wszystkie wyroby firmy RAVAK posiadaja odpowiednie normy i certyfikaty dopuszczenia na
rynek polski, a produkcja przebiega przebiega zgodnie z procedura norm ISO 9001.

(zrodto: Cennik 2009 — wazny od 01.09.2009)

Roca
Okres gwarancyjny liczony od daty zakupu dla poszczego6lnych wyrobow wynosi:
e (Ceramika sanitarna
O 5 lat na ceramike,
O 2 lata na mechanizm sptukujacy, deske, pokrywe i pozostale akcesoria.
e Armatura
O 10 lat na szczelno$¢ zaworow ceramicznych,
O 5 lat na korpus i jako$¢ powierzchni chromowanych i Niqueldur,
O 2 lata na jako$¢ powierzchni malowanych i ztoconych,
@)

2 lata na pozostale typy baterii w tym baterie z zaworami klasycznymi, termostatyczne,
elektroniczne, samozamykajace, zawory sptukujace,

O 2 lata na akcesoria typu wezyki przylaczeniowe, glowice i shuchawki prysznicowe,
drazki i uchwyty prysznicowe , przelaczniki, perlatory itp.

e Wanny i brodziki akrylowe, wanny Zeliwne, obudowy i akcesoria do wanien:
O 5lat.

e Wanny stalowe
O 5lat.

e Kolumny do hydromasazu:
O 2 lata.

e Kabiny natryskowe i parawany nawannowe:



O 2lata
e Zlewozmywaki:
O 2 lata.
e Deski sedesowo-bidetowe:
O 2 lata.
e Meble i dodatki lazienkowe:
O 2 lata.
e Zestawy podtynkowe:
O 5 lat na elementy montazowe do przyboréw sanitarnych,
O 2 lata na zbiornik, przycisk i armature.
(zrodto: Cennik Roca — Pazdziernik 2008)

Villeroy & Boch
Okresy gwarancyjne:
e 5 lat na ceramike
e 2 lata na deski sedesowe
e 10 lat na wanny i brodziki
e 3 lata na systemy hydromasazu (1 rok obiekty uzytecznosci publicznej)
e 2 lata na piloty do systeméw hydromasazu
e 3 lata na kabiny parowe
e 2 lata na osprzet, armatura i skto
e 2 lata na kabiny prysznicowe
(zrédlo: Cennik Villeroy & Boch Polska)

Zucchetti

Wszystkie produkty Zucchetti podlegaja testom na kazdym etapie produkcji celem zapewnienia
najlepszej jakosci. Elementy chromowane podlegaja gwarancji piecioletniej, ntomiast elementy z
innym wykonceniem dwuletniej liczac od daty sprzedazy.

(zrodlo: Waterwords Cennik 2009 ZUCCHETTL.)
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